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Datenschutzrechtliche Information für die VLB-Card und Services der 

Vorarlberger Landesbibliothek 
 

Das Land Vorarlberg informiert Sie, zu welchen Zwecken Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet 

werden sollen, auf welcher Rechtsgrundlage diese Verarbeitung beruht und an welche Empfängerinnen 

bzw. Empfänger Ihre Daten gegebenenfalls weitergeleitet werden.  

 

Zweck der Verarbeitung  

Ausstellung von Benutzungsausweisen; Verwaltung von Entlehnberechtigungen und -vorgängen sowie 

Bestellungen von Medien aus dem Haus- und Außendepot; Bereitstellung von E-Ressourcen; Bearbeitung 

von Ankaufsvorschlägen und Fernleihbestellungen; Mahnwesen; Gebührenverwaltung und Abwicklung des 

Zahlungsverkehrs; Buchungen von Gruppenarbeitsräumen; Benutzung von Geräten zum Drucken und 

Scannen. 

 

Rechtsgrundlagen  

Die rechtliche Grundlage für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist die Erfüllung eines Vertrags 

bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b Datenschutz-

Grundverordnung. Die Weitergabe an Rechtsvertreter zur Anspruchsdurchsetzung und die Weitergabe an 

den Landes-Rechnungshof Vorarlberg stützt sich auf Art 6 Abs 1 lit. f Datenschutz-Grundverordnung und 

geschieht nur in Fällen, in denen eine Rechtsverfolgung (z.B. Mahnwesen) erforderlich ist oder eine 

Rechnungshofprüfung durchgeführt wird. 

 

Empfängerkategorien  

Vorarlberger Landesbibliothek, Amtsstelle für Rechnungswesen (Amt der Vorarlberger Landesregierung), 

Dienstleister (Die Österreichische Bibliothekenverbund und Service GmbH, Ex Libris Group, 3Vrooms) 

ausschließlich im definierten Anlassfall:  

im Rahmen der Rechts- und Anspruchsdurchsetzung im Mahnwesen: Rechtsvertreter  

im Rahmen einer Rechnungshofprüfung: Landes-Rechnungshof Vorarlberg 

 

Kriterien für die Speicherdauer  

Im Bibliothekssystem und in allen anderen Anwendungen, die zur Erfüllung der oben genannten Zwecke 

erforderlich sind, speichern wir Ihre personenbezogenen Daten jedenfalls so lange gesetzliche 

Aufbewahrungspflichten bestehen oder Verjährungsfristen potentieller Rechtsansprüche noch nicht 

abgelaufen sind. Bestehen keine offenen Forderungen werden Benutzerkonten und damit verbundene 

Informationen drei Jahren nach Ablauf der VLB-Card aus dem Bibliothekssystem gelöscht.  

Für Buchhaltungszwecke werden Ihre personenbezogenen Daten jedenfalls solange aufbewahrt, solange 

gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen (z.B. Steuerrechtlichen Aufbewahrungspflicht gemäß § 132 

Abs 1 BAO) oder Verjährungsfristen potentieller Rechtsansprüche noch nicht abgelaufen sind. 
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Übermittlung an Drittländer 

Es erfolgt keine Übermittlung von personenbezogenen Daten in das Ausland oder an internationale 

Organisationen. 

 

 

Weitere Informationen 

 

Rechte der betroffenen Person  

Sie haben das Recht aus Auskunft über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie auf 

Berichtigung unrichtiger Daten. Unter den Voraussetzungen der DSGVO können Ihnen außerdem Rechte 

auf Löschung und auf Einschränkung der Verarbeitung zustehen. Soweit die gesetzlichen Voraussetzungen 

dafür vorliegen, besteht auch ein Recht auf Datenübertragbarkeit. 

 

Hinweis auf Widerspruchsrecht 

Soweit Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit e oder lit f DSGVO verarbeitet 

werden, haben Sie das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Im Fall eines berechtigten 

Widerspruchs werden Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeitet, es sei denn, es liegen 

zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung vor, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 

überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen.  

 

Sollten wir bei der Geltendmachung Ihrer Rechte berechtigte Zweifel an Ihrer Identität haben, können wir 

zusätzliche Informationen zur Bestätigung Ihrer Identität anfordern. 

 

Beschwerderecht  

Wenn Sie der Ansicht sind, bei der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten 

in Ihren Rechten verletzt worden zu sein, ersuchen wir Sie, mit uns Kontakt aufzunehmen, um allfällige 

Fragen aufklären zu können. Selbstverständlich haben Sie auch das Recht, sich bei der österreichischen 

Datenschutzbehörde zu beschweren.  

 

Bereitstellung der personenbezogenen Daten  

Die Bereitstellung ist für den Abschluss und die Durchführung des Bibliotheksnutzungsvertrags erforderlich; 

ohne Bereitstellung kann der Vertrag nicht abgeschlossen und Dienstleistungen sowie technische 

Ausstattung der Vorarlberger Landesbibliothek nicht in Anspruch genommen werden. 

 

Automatisierte Entscheidungsfindung  

Im Aufgabenbereich der Vorarlberger Landesbibliothek findet keine automatisierte Entscheidungsfindung 

gemäß Art. 22 DSGVO statt. 
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Sollten Sie Fragen zur Verarbeitung Ihren personenbezogenen Daten haben, können Sie die Vorarlberger 

Landesbibliothek oder die behördliche Datenschutzbeauftragte des Landes Vorarlberg kontaktieren.  

 

Verantwortlich für die Datenverarbeitung:  

Bezeichnung: Vorarlberger Landesbibliothek 

Straße: Fluherstraße 4 

PLZ, Ort: 6900 Bregenz 

Telefon: +43 5574 511 44005 

E-Mail-Adresse:  landesbibliothek@vorarlberg.at 

 

Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten 

Straße: Römerstraße 15 

PLZ, Ort: 6901 Bregenz 

Telefon: +43 5574 511 20105 

E-Mail-Adresse:  dsba@vorarlberg.at  
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